
05.08.2019 Олексію ПІСЧАНСЬКОМУ
Ко-8885/27-нп

invert.avp@gmail.com 

Про розгляд 
не підтриманої петиції

Шановний пане Олексію!

Головним управлінням житлово-комунального господарства Міської ради
міста Кропивницького Ваше звернення (електронну петицію) щодо створення
«єдиного  вікна»  на  платформі  Інтернет  ресурсу  для  полегшення  збору
показників  всіх  лічильників  (водопостачання/газ/електроенергія)  від
користувачів в одному місці (на одному ресурсі) та переадресовування зібраних
даних відповідним установам розглянуто. 

Враховуючи те,  що електронна  петиція  не  набрала  необхідної  кількості
голосів  в  строк,  який  визначено  в  Статуті  територіальної  громади  міста
Кропивницького  зі  змінами,  внесеними  рішенням  Міської  ради  міста
Кропивницького від 31.01.2019 року № 2303, та відповідно до норм статті 231

Закону України «Про звернення громадян» електронну петицію розглянуто як
звернення громадян. 

З даних питань повідомляємо наступне.
Підприємства, що надають житлово-комунальні послуги з водопостачання,

газопостачання  та електропостачання  не підпорядковані  виконавчим органам
Міської ради міста Кропивницького, лише послуги з централізованого опалення
мешканцям  міста  Кропивницького  надаються  комунальним  підприємством
«Теплоенергетик». 

Враховуючи вищевикладене, немає можливості створити «єдине вікно» на
платформі Інтернет ресурсу для полегшення збору показників всіх лічильників
(водопостачання/газ/електроенергія)  від  користувачів  в  одному  місці  (на
одному  ресурсі)  та  переадресовувати  зібрані  дані  відповідним  установам,
оскільки для створення та обслуговування даного «єдиного вікна» необхідне
додаткове  виділення  коштів  з  міського  бюджету,  що  на  даний  час  не
передбачено нормами чинного законодавства.
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